Politica de Confidentialitate

Website: harmivio.ro
Ultima actualizare: 2026

1. Informatii generale

Protectia datelor cu caracter personal este importantd pentru noi. Aceastd Politica de
Confidentialitate descrie modul In care sunt colectate, utilizate si protejate datele personale
ale utilizatorilor website-ului harmivio.ro.

Operatorul de date este:

SZANTO A. S. CSILLA PERSOANA FIZICA AUTORIZATA

CUI: 54138062

Nr. Registrul Comertului: F2026011230007

Adresa sediu profesional:

B-dul Bucurestii Noi, nr. 136, etaj Parter, ap. 5, Sector 1, Bucuresti, Romania

Email: contact@harmivio.ro

Prin utilizarea website-ului si a serviciilor oferite, utilizatorul confirma ca a citit si inteles
aceasta Politica de Confidentialitate.

2. Tipuri de date colectate

In cadrul utilizarii website-ului sau a serviciilor oferite, pot fi colectate urmatoarele tipuri de
date personale:

e nume $i prenume

e adresa de email

o numar de telefon (daca este furnizat)

o informatii de facturare

e date privind programarile sesiunilor

e adresaIP

o informatii despre utilizarea website-ului

Aceste date sunt colectate direct de la utilizator 1n momentul:
o completarii formularelor de contact
o realizarii unei programari

o efectuarii unei plati
e comunicarii prin email sau alte canale de contact

3. Scopul colectarii datelor

Datele personale sunt colectate si utilizate pentru urmatoarele scopuri:



e gestionarea programarilor pentru sesiuni

e comunicarea cu utilizatorii si clientii

o furnizarea serviciilor achizitionate

e procesarea platilor online

o emiterea facturilor sau a altor documente fiscale
e Tmbunatatirea functionarii website-ului

e respectarea obligatiilor legale

Datele personale nu sunt utilizate in alte scopuri fara consimtdmantul utilizatorului.

4. Temeiul legal al prelucrarii datelor

Prelucrarea datelor personale se realizeaza in baza urmatoarelor temeiuri legale:

e executarea unui contract sau furnizarea unui serviciu solicitat de utilizator

e obligatiile legale prevazute de legislatia fiscald si contabila

e consimtdmantul utilizatorului

o interesul legitim al operatorului pentru functionarea si securitatea website-ului

S. Procesarea platilor

Platile online pot fi procesate prin intermediul unor furnizori externi de servicii de plata,
precum Stripe.

Aceste servicii pot colecta si procesa anumite date necesare pentru efectuarea tranzactiilor,
inclusiv informatii despre cardul bancar sau date de facturare.

Website-ul harmivio.ro nu stocheaza datele complete ale cardurilor bancare.

6. Divulgarea datelor catre terti

Datele personale pot fi partajate cu terti doar atunci cand acest lucru este necesar pentru
furnizarea serviciilor sau pentru respectarea obligatiilor legale.
Aceste situatii pot include:

e procesatori de plati (ex: Stripe)

o furnizori de servicii IT sau hosting

e autoritdti publice, daca legea o impune
e servicii contabile sau fiscale

Datele nu vor fi vandute sau transferate cétre terti In scopuri comerciale fard consimtdmantul
utilizatorului.

7. Perioada de stocare a datelor

Datele personale sunt pastrate doar pentru perioada necesara indeplinirii scopurilor pentru
care au fost colectate.



In anumite cazuri, datele pot fi pastrate pentru perioade mai lungi pentru a respecta obligatiile
legale, de exemplu:

e documente fiscale si contabile conform legislatiei din Romania
o evidente necesare pentru apdrarea drepturilor legale

8. Drepturile utilizatorilor
Conform legislatiei privind protectia datelor (GDPR), utilizatorii au urmétoarele drepturi:

o dreptul de acces la datele personale

e dreptul de rectificare a datelor incorecte

e dreptul de stergere a datelor (,,dreptul de a fi uitat”)

e dreptul de restrictionare a prelucrarii

e dreptul de opozitie la prelucrarea datelor

e dreptul la portabilitatea datelor

e dreptul de a retrage consimtdmantul in orice moment

Pentru exercitarea acestor drepturi, utilizatorii pot trimite o solicitare la adresa de email:
contact@harmivio.ro.

9. Securitatea datelor

Operatorul ia masuri tehnice si organizatorice pentru protejarea datelor personale impotriva
accesului neautorizat, modificarii, divulgarii sau distrugerii.

Cu toate acestea, transmiterea datelor prin internet nu poate fi garantata ca fiind complet
sigurd, iar utilizatorii 151 asuma acest risc.

10. Cookies

Website-ul poate utiliza cookies pentru:

o functionarea corecta a website-ului
o analiza statistica
o Tmbunatatirea experientei utilizatorilor

Cookies sunt fisiere mici stocate pe dispozitivul utilizatorului.
Utilizatorii pot controla sau dezactiva cookies din setarile browserului.

11. Modificarea politicii de confidentialitate

Operatorul 1si rezerva dreptul de a modifica aceasta Politica de Confidentialitate oricand.
Versiunea actualizatd va fi publicatd pe website, iar data actualizarii va fi indicata in partea de
sus a documentului.



12. Contact

Pentru intrebari sau solicitari privind aceastd Politica de Confidentialitate sau modul in care
sunt prelucrate datele personale, utilizatorii pot contacta operatorul la:
Email: contact@harmivio.ro
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